
プライバシーポリシー (IPSmartMonitor) 

 

1. アプリケーション提供者名 

有限会社 エクセルプラン 

 

2. アプリケーションで取り扱う利用者情報 

(1) WiFiネットワークログイン情報 

取得方法： 

ご利用者からの操作により、同一 LAN内に接続している場合のネットワークからの情報、およ

びテキスト入力。 

 

(2) カメラ ID、およびカメラログイン情報 

取得方法： 

ご利用者からの操作により、スマートフォン内蔵カメラで撮影した QRコード、同一 LAN内に

接続している場合のネットワークからの情報、もしくはテキスト入力。 

 

(3) メール情報 

取得方法： 

ご利用者からの操作により、メールで転送する送信 SMTP サーバ情報と受信メールアドレスの

テキスト入力。 

 

(4) IPカメラ撮影画像(静止画／動画) 

取得方法： 

本アプリケーションに登録された IPカメラで撮影された静止画や動画を、スマートフォン内蔵

メモリまたは IPカメラ内蔵の外部メモリ(SDカード)に、ご利用者の操作によりファイルとして保

存する。また、ご利用者の設定によりメールに添付して送信する。 

 

3. パーミッションと利用目的 

Privacy – Camera Usage Description 

スマートフォン内蔵カメラでQRコードを読み取ることによるカメラ IDの入力を行う際に使用し

ております。 

Privacy – Microphone Usage Description 

IPカメラとの音声通信のため、マイクを使用しております。 

Privacy – Photo Library Additions Usage Description 

IP カメラで撮影された静止画や動画をスマートフォン内蔵メモリに、ご利用者の操作により保存

します。 

Privacy – Photo Library Usage Description 

スマートフォン内蔵メモリに保存された、IP カメラで撮影された静止画や動画を、ご利用者の操



作により、閲覧、削除します。 

 

4. プライバシーポリシーの提示場所 

以下の URLに記載します。 

http://www.try-e.co.jp/manual/PrivacyPolicy(IPSmartMonitor)_I.pdf 

 

5. 利用者関与の方法 

(1) サービス自体に利用される情報の利用者関与 

利用を取りやめるときは、アプリケーションをアンインストールしてください。アプリケーショ

ンで作成されたファイルは全て削除されます。 

IP カメラ内蔵の SD カードに保存したファイル、および IP カメラ内に保存された WiFi ネットワ

ークログイン情報やメール情報は、アプリケーションをアンインストールしても削除されません。

手動で削除してください。 

 

(2) 広告に利用される情報の利用者関与 

広告は表示しておりません。 

 

6. 外部送信・第三者提供・情報モジュールの有無 

(1) サービス自体による利用者情報の第三者提供 

利用者情報を取得しておりません。 

 

(2) 情報収集モジュール(広告等) 

広告を含め、情報を収集するモジュールは使用しておりません。 

 

7. 問い合わせ窓口 

support@excel-plan.com 

 

8. プライバシーポリシーの変更について 

「個別同意取得」が必要な重要なプライバシーポリシーの変更は、アプリケーション内でポップア

ップ表示させ、再度「個別同意取得」いたします。 

「個別同意取得」が必要ないプライバシーポリシーの変更に関しては、弊社サイト等で告知いたし

ます。 

 


